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ACTA No. 5

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Acta de formacién Titulada Técnico en sistemas
Teleinformaticas — No. De Ficha 3282149 en la Biblioteca municipal Rovira Tolima. del centro
de industria y la construccion

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Rovira, 24 FEB 2025 02:00 pm 8:00 pm

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:
Biblioteca municipal Rovira Regional Tolima — Centro de industriay la
Tolima construccién

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Saludo y bienvenida

2. Estado competencias técnicas
3. Estado competencias transversales
4. Novedades aprendices.

5. Atencion dudas e inquietudes.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Realizar la reunidn de gerencia y cierre del grupo en el mes de septiembre de la Titulada
Técnico en sistemas Teleinformaticas — No. De Ficha 3282149

DESARROLLO DE LA REUNION

e SALUDO Y BIENVENIDA.

Alas 200 am. se da inicio al acta de gerencia de grupo en el Biblioteca municipal Rovira Tolima
centro de industria y la construccién — Tolima, se verifica la asistencia de los participantes y

se socializan los temas a trabajar durante la reunidn.

e ESTADO COMPETENCIAS TECNICAS

En el desarrollo de la formacidon durante el mes de octubre se dio inicio a la formacion en los

contenidos:

e MANTENER EQUIPOS DE COMPUTO SEGUN PROCEDIMIENTO TECNICO - 220501001

e RESULTADOS DE APRENDIZAIJE:
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RAP1. Realizar mantenimiento fisico y/o l6gico a los dispositivos de infraestructura de las T.I.C. de
acuerdo con el manual del fabricante.

RAP2. Realizar el plan de mantenimiento y contingencia de los dispositivos de infraestructura de las
T.l. segun los procedimientos los estdndares y normas establecidas.

RAP3. evaluar el mantenimiento fisico y légico de los dispositivos de la infraestructura T.l segin los
procedimientos estandares y la normatividad vigente

RAP4. brindar soporte técnico a la infraestructura T.I segun los procedimientos los estdndares y
normas establecidas.

GESTIONAR LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO Y PLANES DE MANTENIMIENTO.

ASIGNAR LOS RECURSOS, TIEMPOS, RESPONSABLES, EN EL PLAN DE MANTENIMIENTO Y DE
CONTINGENCIA.

ESTABLECER ACTIVIDADES DE PROYECTO PARA LOS PLANES DE MANTENIMIENTO.

ESTABLECER ACTIVIDADES DE PROYECTO PARA LOS PLANES DE CONTINGENCIA.

SELECCIONAR LOS REQUERIMIENTOS NECESARIOS.

ESPECIFICAR COSTOS

SELECCIONAR LOS INSUMOS Y HERRAMIENTAS PARA EL ALISTAMIENTO.

DESENSAMBLAR / ENSAMBLAR LOS DIFERENTES MODULOS DE LOS DISPOSITIVOS

LIMPIAR LOS EQUIPOS DE COMPUTO.

INSTALAR  ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE DE APLICACION, SISTEMAS OPERATIVOS Y
CONTROLADORES.

APLICAR NORMAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y AMBIENTAL.

UTILIZAR SOFTWARE UTILITARIO Y HERRAMIENTAS DEL SISTEMA.

La guia de aprendizaje y material de apoyo ya fue compartida con los aprendices.

ESTADO COMPETENCIAS TRANSVERSALES.

A lafecha se estan desarrollando las transversales:

o Ingles continua en febrero 2026

o Sst ok

o comunicaciones ok

o cultura fisca incio febrero 2026

o derecho fundamental inicio febrero 2026

o emprendimiento inicio febrero 2026
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Se realiza permanente énfasis en los aprendices sobre la importancia del cumplimiento
tanto en evidencias y aprobacion de resultados de aprendizaje técnicos y transversales,
indicando que al finalizar la etapa lectiva el aprendiz debe tener aprobados todos los
resultados y asi poder dar continuidad al desarrollo de su etapa productiva.

Se realiza cierre de las trasversales de comunicacién y ética. Se solicita a la instructora
Laura Urquiza para la trasversal de Etica

v" NOVEDADES APRENDICES:
e Talleres bienestar: Recordando que estamos en una formacion profesional

integral. La asistencia a los talleres es de cumplimiento estricto.

e Asistencia regular a las sesiones: Los encuentros en formacidon técnica vy

transversal debenser regulares.

Listadoy estado de los aprendices

Reporte de Inscripciones

3282149
SISTEMAS TELEINFORMATICOS
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e Portafolio Drive: Los archivos de guia de aprendizaje, material de apoyo vy
evidencias deben estar publicados en las carpetas de los aprendices.

e Desercion: Los aprendices que dejan de asistir a formacién seran notificados por
medio de correo personal y Misena para indagar sobre su intenciéon de
continuidad en la formacidn, realizardn hasta 3 comunicaciones, si el aprendiz
no justifica sus inasistencias ni presenta informacidn sobre su continuidad, el
instructor iniciara el proceso de desercion con el cualel aprendiz quedard con
una sancién para acceder a formaciones tituladas SENA por 2 afios.

e Retiro voluntario: Si la intencidn del aprendiz es no continuar con su proceso
formativo, debe presentar una solicitud de retiro voluntario por medio de una
PQRS en el Sitio Web del SENA

e http://sciudadanos.sena.edu.co/Solicitudlndex.aspx

e Consulta SGVA: Los aprendices se encuentran registrados en el Sistema de

Gestidn Virtualde Aprendices.

Se realizo permanente énfasis a los aprendices sobre la importancia del
cumplimiento tanto en evidencias y aprobacién de resultados de aprendizaje,
indicando que al finalizar la formacién el aprendiz debe tener aprobados todos
los resultados. Lo anterior de acuerdo en lo citado en el Reglamento del aprendiz
— Deberes.

se realizd la calificacion todos los resultados de aprendizaje incluyendo las
trasversales.
se reciben actas de cierre de las trasversales deingles comunicacionesy ética

CONCLUSIONES

Cada aprendiz debe comprometerse a la entrega de las actividades propuestas en la guia de
aprendizaje.

El compromiso de los aprendices para la realizacidon y entrega de actividades debe ser permanente.

Es importante recordar sobre el cumplimiento de los resultados de aprendizaje de competencias
técnicas y transversales.



http://sciudadanos.sena.edu.co/SolicitudIndex.aspx
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La asistencia a las formaciones transversales es obligatoria, se debe recordar que el no cumplir con los

resultados de aprendizaje, puede afectarel inicio de la etapa préctica.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABL FIRMA O PARTICIPACION
E VIRTUAL
Reunidn gerencia de 24 feb de John Jobn Remcseo.
grupo 2026 Hernando
Reinoso
Fernandez

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una

reunién virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

NOMBRE DEPENDENC | APRUE | OBSERVACIO | FIRMA O PARTICIPACION
1A/ BA N VIRTUAL
EMPRESA | (SI/NO)
John reinoso X John Remoso.

Juana Marllackny
Barragan Cedano

Ying Cedano

Laura Daniela
Rios Apio

Laoca PoS

Nancy
Guzman Quimbaya

Nanf Quamén &v 0

Jaider Emilio
Camargo Lozano

(Z%Jey Z,e)ge(“c,'

Greidi Vanesa
Lamprea Prias

Vanesa  prias.
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Laura Nicolle
Diaz Espitia

oo Dar

Daguin Yerley
Arias Torres

v

Maria Alejandra
Sandoval

" fgiandxty Sandon

Miguel
Alejandro
Espinosa Araque

M el Maqu

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
LISTA DE ASISTENCIA
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